Reiseinformationen

zu lhrer Reise nach Gran Canaria vom
28. November bis 5. Dezember 2017
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Liebe Reiseteilnehmer,

bald beginnt unsere Reise nach Gran Canaria. Die Vorbereitungen
sind fast abgeschlossen und es ist an der Zeit, lhnen néhere
Einzelheiten zum Reiseablauf mitzuteilen.

Diese Reise wird in mehrfacher Hinsicht eine besondere Reise:
Zum einen ist es wieder eine ,,Pilotreise. Wéhrend sonst jedes
Ziel vorab von Christa Richter und mir auf seine Eignung getestet
wird, steuern wir Gran Canaria gleich mit Senioren an, um
gemeinsam mit ihnen Hotel, Ausfliige und Programmpunkte zu
testen. Wir haben jedoch aus der Ferne so gut vorrecherchiert,
dass wir liberzeugt sind, dass die wichtigsten Anforderungen
unserer Géste erfiillt werden.

Zum anderen wird diese Reise durch ein Filmproduktionsteam im
Auftrag des ZDF begleitet. Frau Denise Stark wird gemeinsam mit
ihren Kollegen Michael Zahn und Christoph Hendler wéihrend der
Anreise und der ersten Tage vor Ort die Gruppe mit der Kamera
begleiten.

In meiner fritheren beruflichen Tatigkeit als Produktionsleiter habe
ich ja selbst Filme produziert. Deswegen mochte ich Thnen an
dieser Stelle ein paar Hinweise geben: Auch wenn die Situation
fiir Sie sicher ungewohnt ist, verhalten Sie sich einfach ganz
normal und tun Sie so, als wire die Kamera gar nicht anwesend.
Die Reportage soll zeigen, wie eine normale Seniorenreise mit
videlis ausschaut. Das gelingt am besten, wenn wir die Filmcrew
gar nicht weiter beachten. Dazu gehort auch, dass Sie bitte niemals
in die Kamera schauen.
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Wenn Sie etwas gefragt werden, dann antworten Sie einfach was
Sie meinen. Sie brauchen nicht zu befiirchten, etwas Falsches oder
Unpassendes zu antworten. Ich bin vollkommen iiberzeugt davon,
dass alle unsere Géste fast nur gute Erfahrungen mit videlis
gemacht haben. Und ich stehe dazu, dass auch mal etwas nicht
perfekt geklappt hat — wir dann aber stets versucht haben, das
wieder geradezubiegen. Und wenn Sie Fragen von Frau Stark
beantworten, dann schauen Sie auch dabei bitte die Redakteurin an
und nicht in die Kamera.

Mein letzter Hinweis diesbeziiglich betrifft die Kleidung:
Vermeiden Sie bitte an den ersten drei Tagen der Reise
kleinkarierte, gestreifte oder feingemusterte Kleidungsstiicke. Sie
erzeugen durch die Kamera ein Flimmern, den sogenannten.
Moirée-Effekt. Auch sehr kréftige Farben konnen das Bild
beeintrachtigen. Am besten wiéhlen Sie jene Teile Ihrer {iblichen
Urlaubsgarderobe, die aus Pastellfarben und Blau- oder Grautone
bestehen.

Es mag sein, dass die Tage, an denen uns das Filmteam begleitet,
etwas turbulenter sind, als iibliche Urlaubstage mit videlis. Wir
werden jedoch alles tun, damit es fiir Sie nicht zu stressig wird. So
wird neben Christa Richter (Reiseleiterin) und Ilse Kdhler auch
noch Elisa Hiibschle als Reisebetreuerin Ihnen hilfreich zur Seite
stehen. Ich selbst begleite diese Reise auch und werde mich auch
um die Organisation kiimmern.
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Sie erreichen mich jederzeit unter der Rufnummer 0152/53081092
(Wenn Sie sich im Ausland befinden, wéhlen Sie bitte
0049/152/53081092).

Es werden daruiber hinaus 8 Géste an der Reise teilnehmen:

Ursula Dornberger, Augsburg
Monika Engelhardt, Uslar

Doris und Walter Mayer, Miinchen
Andrea Musil, Augsburg

Karin Prell, Filderstadt

Manfred Richter, Neu-Ulm

Gunda Schricker, Ansbach

Das Testen bei dieser Reise beginnt schon bei der Anreise: Da fast
alle Giste aus Augsburg und Miinchen-Zentrum kommen und wir
mindestens drei Kleinbusse fiir die Fahrt zum Miinchner Flug-
hafen benétigen wiirden, nutzen wir einen Vorfiihr-Reisebus der
Firma MAN. Dieser verfiigt iber einen Rollstuhllift, so dass auch
mobilititseingeschrinkte Géste problemlos einsteigen konnen.

Unser Partner Karrer Reisen aus Woringen tiberlegt die
Anschaffung eines solchen Spezialfahrzeuges — und freut sich
iiber die Riickmeldung unserer Géste, ob ihnen das Fahrzeug
gefillt oder welche Verbesserungen sie sich wiinschen.

Nach der Ankunft in Miinchen treffen sich alle Reiseteilnehmer
schon um 13:30 Uhr im Airbrdu Restaurant im Flughafen
Miinchen. So haben alle die Gelegenheit, sich ein bisschen
kennenzulernen, bevor wir um 15 Uhr gemeinsam zum Check-In
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gehen. Auflerdem konnen Sie sich noch etwas zur Stiarkung
bestellen, denn leider ist ein Abendessen nach unserer Ankunft im
Hotel nicht mehr moglich. Sie kénnen sich aber auch im Flugzeug
eine Kleinigkeit bestellen.

Thre Urlaubsadresse lautet:

Lopesan Baobab Resort

¢/ Mar Adriatico 1

35100 Meloneras, Gran Canaria
Tel.: 0034 928 154400

E-Mail: baobab@lopesan.com
Internet: www.lopesan.com

Wenn Sie die Reise in der Silber Klasse gebucht haben, werden
wir Thnen in einem gesonderten Schreiben mitteilen, wann und
von wem Sie am Anreisetag abgeholt werden.

Hier die wichtigsten Informationen zu den Fliigen:

Hinflug am 28. November 2017 mit Norwegian, Flugnummer
D85963, Abflug in Miinchen um 17:20 Uhr, Landung auf Gran
Canaria um 21:00 Uhr (Ortszeit).

Riickflug am 5. Dezember 2017 mit Norwegian, Flugnummer
D85962, Abflug in Gran Canaria um 11:00 Uhr, Landung in
Miinchen um 16:35 Uhr (Ortszeit).

Jeder Reisende kann ein Aufgabegepackstiick bis 20 kg und ein
Stiick Handgepéck mitnehmen. Bitte beachten Sie, dass Ihr
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Handgepick nicht groBer als 55 x 40 x 23 cm und nicht schwerer
als 10 kg sein darf. Thre Gehhilfe / Ihr Rollstuhl wird selbst-
verstindlich kostenfrei befordert. Bitte informieren Sie uns
rechtzeitig vor Reisebeginn, falls Sie weitere oder schwerere
Gepackstiicke mitnehmen mdchten. Fiir nicht angemeldetes
Ubergepiick konnen hohe Gebiihren entstehen, die direkt am
Flughafen von Thnen bezahlt werden miissen.

Bitte beachten Sie, dass die Mitnahme von Fliissigkeiten im Hand-
gepack nur in Verpackungsgroflen bis 100 Milliliter gestattet ist
und alle Fliissigkeiten in einem transparenten wiederverschlie3-
baren 1-Liter-Beutel verpackt sein miissen. Gerne konnen Sie
hierfiir den von uns mitgesendeten Beutel verwenden.

Die Flugtickets hat Thre Reiseleiterin fiir Sie dabei, um die
Sitzplatzreservierung haben wir uns schon gekiimmert.

Bitte denken Sie daran, einen giiltigen Personalausweis oder
Reisepass mitzufiihren. Sie werden diesen fiir den Check-In am
Flughafen und die Einreise nach Spanien benétigen, wir empfeh-
len Thnen diesen daher gut erreichbar in Threm Handgepéck zu
verstauen.

Bitte klaren Sie mit Threr Krankenkasse, ob eventuell eine
Auslandskranken-Zusatzversicherung notwendig ist.

Die Zeitverschiebung auf Gran Canaria betragt minus eine Stunde,
bitte denken Sie daran, nach der Ankunft Ihre Uhr entsprechend
umzustellen.
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Unser Betreuerteam wird Thnen vor Ort das geplante Programm
vorstellen. Sicherlich ist fiir jeden etwas Passendes dabei. Ein
vorlaufiges Programm haben wir fiir Sie schon mal zusammen-
gestellt. Bitte beachten Sie jedoch, dass wir das Programm
gegeben falls vor Ort anpassen miissen.

Dienstag, 28. November 2017

Anreise

Mittwoch, 29. November 2017

Friihstiick im Hotel

10:00 BegriiBung durch die ortliche Agentur,
Vorstellung des Ausflugsprogramms

11:00 Tagesausflug Panorama-Insel-Fahrt mit
ortlichem Guide

Die einzelnen Stopps bei der Rundfahrt legt die
ortliche Reiseleitung mit der videlis
Reiseleiterin und dem Kamerateam in
Abhéangigkeit von Wetter und
Sichtverhiltnissen am Morgen spontan fest;
geplant ist auch ein kurzer Besuch der
Inselhauptstadt

unterwegs Mittagessen als Picknick

bis 18:00 Riickkehr zum Hotel

Abendessen im Hotel

Donnerstag, 30. November 2017

Friihstiick im Hotel

10:00 Gemeinsamer Spaziergang durch Meloneras:
vom Hotel zum Leuchtturm in Richtung Diinen
von Maspalomas und zuriick
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12:30 Mittagessen im Hotel

14:15 Transfer ab Hotel zum Hafen von Arguineguin

anschl. Schiffahrt von Arguineguin nach Puerto de
Mogan; Giste konnen alternativ mit dem Bus
weiter nach Puerto de Mogan fahren

anschl. Besuch des Fischerortes Puerto de Mogan,
Bummel und Kaffeepause

17:15 Transfer nach Maspalomas

18:00 Abendimbiss in einem Restaurant im Shopping
Centre YUMBO, Av. Estados Unidos, 54,
35100 Maspalomas

19:00 Eintreffen bei der Gala

19:30 Besuch der Turngala “JESUS TELO NUNEZ*.
Sie ist hinsichtlich der Teilnahme,
Programmvielfalt und —attraktivitét ein echter
Hohepunkt des Festivalprogramms ,,Blume
Gran Canaria“. Der Turnverband Gran Canaria
begriiBit alle teilnehmenden Mannschaften zur
Gala des Festivals.

ca. 21:30 Transfer zum Hotel

Freitag, 1. Dezember 2017

Frihstiick im Hotel

Ruhiger Tag in der Hotelanlage

Mittagessen im Hotel

Zur freien Verfiigung / Gelegenheit zum
Spaziergang

Abendessen in einem Restaurant an der
Promenade

Samstag, 2. Dezember 2017

| Friihstiick im Hotel
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Gelegenheit zum Besuch des Marktes in San

Fernando

Mittagsimbiss auf dem Markt oder im Hotel

Nachmittag am Strand oder am Pool

Abendessen im Hotel

Sonntag 3. Dezember 2017

Friihstiick im Hotel

Ausflug Botanischer Garten und Las Palmas

Mittagsimbiss unterwegs

Abendessen im Hotel

Montag, 4. Dezember 2017

Friihstiick im Hotel

Auf Wunsch: kleiner spontaner Ausflug oder

Bummel durch den Ort

Optional: Besuch des Kakteenparks Cactualdea

(nur fiir mobile Giste geeignet)

Mittagsimbiss im Hotel

Erholung am Hotelpool und Koffer packen

Abschlussessen im Hotel

Dienstag, 5. Dezember 2017

Heimreise

Alle Programmpunkte sind fiir Géste in der Silber Klasse natiirlich
im Reisepreis eingeschlossen. Die Teilnahme daran ist selbstver-
standlich freiwillig. Nehmen Sie einfach an den

Programmpunkten teil, die Ihnen Spal3 und Freude bereiten. Gerne
berticksichtigen wir auch Thre persénlichen Wiinsche.
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Alle anderen Géste konnen gegen eine Gebiihr gerne ebenfalls an

den Programmpunkten teilnehmen. Buchen Sie vor Ort einfach die
fiir Sie interessanten Unternehmungen dazu.

SchlieBlich noch einige Informationen zum Thema Finanzen:

Ein alkoholfreies Getrénk oder ein Bier zu den Mahlzeiten ist
ebenfalls im Reisepreis eingeschlossen. Alle sonstigen Getrénke
werden vom Hotelpersonal zundchst auf Thr Zimmer gebucht und
am Ende der Reise — ebenso wie die Telefonkosten Ihres Zimmers
— direkt mit Thnen abgerechnet.

Trinkgelder fiir Hotelpersonal, Bedienungen im Restaurant und
Stadtfiihrer sind im Reisepreis eingeschlossen und werden von
unserer Reiseleitung gezahlt. Unsere ehrenamtlichen Reise-
betreuer erwarten kein Trinkgeld von Thnen. Wenn Sie jedoch ihr
Engagement und ihre Hilfsbereitschaft durch einen kleinen Obolus
honorieren mochten, werden sich die Betreuer dariiber sicherlich
freuen.

Falls Sie einen amtlichen Schwerbehindertenausweis und/oder
einen blauen Parkausweis besitzen, so nehmen Sie diesen bitte auf
die Reise mit. Wir konnen dadurch fiir die Gruppe Erleichterungen
erreichen.

Sollte Thnen wihrend der Reise irgendetwas nicht gefallen, bitten

wir Sie, dies umgehend der Reiseleitung mitzuteilen. Je eher wir
von eventuellen Unstimmigkeiten erfahren, desto schneller und
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besser kdnnen wir reagieren und uns darum bemiihen, Thre gute
Urlaubsstimmung wiederherzustellen.

Wir hoffen, Thnen mit diesen Informationen alle offenen Fragen
beantwortet zu haben. Sollten Sie dariiber hinaus weitere Fragen
haben: Unter der Telefonnummer 0821 / 74 27 76 sind wir immer
fiir Sie da. Falls das Biiro nicht besetzt sein sollte, sprechen Sie
bitte auf den Anrufbeantworter. Wir rufen dann umgehend zurtick.

Ich wiinsche Thnen viel Spal3 bei den Reisevorbereitungen und
freue mich auf eine wunderschone Reise mit [hnen.

Mit freundlichen Griilen

videlis Seniorenreisen e.V.

Holger Kédhler

PS: Sollten Sie kurzfristig nicht an der Reise teilnehmen
konnen, bitten wir Sie um sofortige Benachrichtigung
unter 015253081092, damit keine Probleme mit der
Reiseriicktrittsversicherung eintreten.




00
Vlde1IS

Seniorenreisen e.V.

Platz fur Thre Reisenotizen
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